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1. Turisztikai helyzetértékelés - a 2022-es év alakulasa

A Vaci TDM (Turisztikai Desztinacios Menedzsment) kozponti szerepet tolt be
a VAci és Vac kornyéki turizmus szervezésében, Vac Varos Onkormanyzatatol
kapott megbizas alapjan Uzemelteti a vaci Tourinform irodat, amely Vac
Foéteren talalhato.

A 2022-es év a szallashely statisztikak alapjan mind Vac, mind pedig a
gyUjtéterulet esetében egy kiugroan jo évnek tekinthetd, nem csupan a 2021-
es évhez képest, hanem az utolso ,békés” 2019-es évhez kepest is.

Vac esetében az éves vendégéjszaka szamok 2019-hez képest 35 %-al
novekedtek, 2022-hoz képest pedig megduplazoédtak oly modon, hogy
kapacitasbévulés nem, vagy csak minimalis mértékben volt. A ndvekedést a
pezsgd kulturalis életnek, a nagy rendezvényeknek és az erételjes
marketingnek tulajdonitjuk.

A 2022-es év a COVID valsag utan biztato eldjelekkel indult. A korabbi évekhez
képest nagyobb budzsét kapott az iroda, amit marketingre tudott koélteni.
Elinditottuk a visitvac.hu weboldalt, évszakonként megjelendé vaci
programfuzetet adtunk ki nyomtatott és online valtozatban, miutan a varosi
rendezvények, kulturalis események szama rohamosan megnédvekedett. Ujra
megrendezésre kerult a Vaci Vilagi Vigalom, aminek mind a szervezésében,
mind pedig a marketingjében a aktivan részt vettunk. Kezdemeényezésunkre,
a fenntarto, az dnkormanyzat segitségével sikerult a varosba hozni egy nagy
nemzetkozi eseményt, a Spartan Race-t, ami eddig soha nem latott (kb 4000
f6) potencidlis turistat vonzott. Késé &sszel, a rezsivalsag azonban
megtorpantotta a fejlédést, a kulturalis intézmeények decembertdl bezarasra
kényszerultek. A Tourinform iroda még a 2022. év végéig nyitva volt,
koszonhetéen a kultéren, a Foétéren megrendezésre kerulé Karacsonyi
Vasarnak, de a 2023-as év elejétdl tobb, mint 2 hénapra sajnos be kellett
zarnunk.

1.1. Irodahoz tartozé gyujtoteruletek

A Magyar Turisztikai Ugynokség korabban tobbszér is jeleztlik, hogy az irodank
gyljtéterulete (69 telepulés) olyan nagy, hogy érdemben ennyivel nem tudunk
foglalkozni. Ennek hatasara 2022. nyaran atszervezések eredmeényeként az alabbi 38
telepulésre redukalodott a gydjtéterultunk:
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Alsopetény, Berkenye, Csomad, Csordg, Csévar, Didsjend, Dunakeszi, Felsépetény,
God, Kemence, Keszeg, Kismaros, Kisnémedi, Kosd, Késpallag, Legénd, Marianosztra,
Nagyborzsony, Nagymaros, Nézsa, Nétincs, Orbottyan, Osagard, Penc, Perécsény,
Puspokszilagy, Rad, Szendehely, Szokolya, Széd, Szédliget, Vac, Vacduka, Vachartyan,
Vackisujfalu, Vacratot, Veréce, Zebegény

1.2. Leglatogatottabb attrakciok latogatészamanak, vendégéjszaka

szamanak alakulasa 2022-ban

Muzeumok, kidllitasok latogatottsaga:

Tragor Ignac Muzeum - Memento Mori kiallitas és Ars Memorandi éves
latogatdészama: 8.975 fo

Sajdik Ferenc Gydjtemeény és Hajozasi
latogatdészama: 5.503 6

A Vaci Dunakanyar Szinhaz 2022. évi el6adasira osszesen 9.050 nézd
latogatott el.

Madach Imre Mduvelédési
latogatott el.

Puspoki Palota: (2022.augusztusaban nyitott): 846 fo
Vaci Vilagi Vigalom: 18-20.00 f6

Makett GCyldjtemény  éves

Kozpont elbéadasaira osszesen 101.662 fo6

Vaci vendégéjszaka szam 0ssz.: 49.037 éj
Munkavégzés céljabdl: 4.414 éj

18 év alatti egyéb: 17.191 éj

18 év feletti egyéb: 27.432 éj

2022. évi IFA bevétel — szallasadok altal beszedett: 9.234.337 Ft
2021-ben az IFA bevétel 3.573.900 Ft volt.

1.3. Idegenvezetési Statisztika

2022 1. 2, 3. £ 2022.

negyedév negyedév |negyedév |pogyedéy |OSszesen
csoport |0 8 csoport |3 csoport |4 csoport |19 csoport
f6 06 315 6 206 6 154 6 6756
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1.4. Sajat bevételi forrasaink:

e Bizomanyosi értékesités (képeslapok, hiutdmagnesek, konyvek, térképek,
Hungary Card, Turajegy, CD-k, ajandéktargyak)

e Jegyértékesitések jutalékai, valamint a kezelési koltségek, amit 2022.
januarban vezettunk be

e |degenvezetesi szolgaltatas

e Eszkozbeérlésbdl (fahaz, szinpad, sator, sorpadgarnitura) befolyd bevétel

e Szolgaltatdi hirdetések: 2022. januartdl az évszakonként megjelend
programfuzetunkben hirdetési felUleteket adunk el

2. Az iroda személyi allomanyanak alakuldsa

Az iroda szemeélyi allomanya 2022-ben az alabbiak szerint alakult:
e 2022. |. féléevében allomanyunkban 6 fé teljes munkaiddés munkatars
dolgozott — ebbdl 1 f6 irodavezetd es 16 gazdasagi vezetd
e 2022. Il. félevében allomanyunkban 4 fé teljes munkaiddben, 1 f6
egyszerusitett foglalkoztatasban és1f6 4 6ras munkaidében dolgozott.
e Juniustdl 2 fé gyakornokkal bévultunk.

3. Vac és Kornyéke TDM tevékenységei

Vac és Kornyéke TDM alap feladata a varos, mint turisztikai desztinacio
pozicionalasa, népszerusitése, melynek nyoman
- n6 a  kulturdlis intézmeények, kiallitdhelyek, muzeumok,
vendéglatohelyek latogatdinak szama,
- novekszik a vendégeéjszaka szam a szallashelyeken, igy a varos IFA
bevétele
- no a varos lakossag elégedettsege, a kulturalis, szabadidds és sport
rendezvényeken valo részvétele
- ésegészében nd a varos megitélése, imazsa

Az alabbiakban 5 kulon témakorbe rendezve mutatjuk be a Vac és Kornyéeke
TDM 2022-es tevekenysegeit, amelyek a fent meghatarozott feladatokat
célozzak meg.

3.1. Arculat kialakitasa

2021-ben irtunk ki egy palyazatot egységes varosi, turisztikai logora és az ehhez
kapcsolddd arculatra. A varosi vezetés és kulturalis intézményeinek
bevonasaval, konszenzus alapjan dontottunk a most mar jol ismert barokk sziv
motivumban és az ehhez kapcsoldédo szlogenben: Szivesen latunk!
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2022-ben kerult altalanos bevezetésre és valosult meg a céelunk: minden
esemeény, valamint az egyes intézmények marketingkommunikacios
eszkozein megjelenik, ezaltal egységesiti, egymast erdsiti a varos kulonbozé
megjelenéseiben.

Ezenkivul folyamatosan segitjUk és koordindljuk a kulonbozé vizualis
megjelenéseket, hogy egységes €s mindsegi legyen.

3.2. Marketingkommunikacios eszk6zok

Ezeket az eszkdzoket ot f6 csoportra osztjuk: online eszkdzok, offline eszkdzok,
multimédia, hirdetések, rendezvénymarketing.

- online eszko6zok: az év elején kezdtuk el és majusban debutalt a
visitvac.hu weboldalunk, amely az év végére mar a magyaron
kivul angol, német és szlovak nyelven is elérhetd. Ez jelenti a teljes
online kommunikaciénk alapjat, termeészetesen az uj arculat
alapjan készult, a varosi szolgaltatok integralasaval, célcsoportok
szerinti ajanlatokkal és egy naprakész varosi esemeénynaptarral. A
weboldal mar az elsé 6 honap alatt rendkivul magas latogatoi
szamot ért el: 69.000 volt a weboldal latogatasok szama és
osszesen tobb, mint 290.000 oldalt toltottek le.

Visitvac.hu néven facebook, instagram oldalakat mukodtetunk, a
kovetdk szama elérte a 3.000 fét, valamint youtube csatornat
inditottunk.

- offline eszko6zok: A legfontosabb kiadvanyunk az évszakonkent
megjelend programfuzetink (Vaci Tavasz, Vaci Nyar, Vaci Osz, Vaci
Tél), amelyet 5-5000 példanyban nyomtatunk és terjesztunk. Ez
kifejezetten a vaci lakosok szamara is egy fontos informacioforras, de
varoson kivul, a kornyezd telepuléseken, sét a tars Tourinform
irodakban is terjesztjuk: Szentendrén, Visegradon, Esztergomban és
Godollon. Ehhez kapcsolddnak a citylight plakatok, illetve egy-egy
nagyobb rendezvény, esemeény plakatjai is, amelyek sok esetben city
light-on, a kérhengereken is megjelennek. A varos latnivaldit rovid
leirassal bemutato belvarosi ingyenes térképunk a turistaknak jelent
nagy segitséget. Egy-egy kiemelt esemeény, mint pld. Maria Terézia
Napok,Vaci Vilagi Vigalom, Adventus Domini kulon flyert s
nyomtatunk a programokkal. Elkészult egy keétoldalas szoérdlap,
amelyen a Memento Morit, a Sajdik Gyujteményt, a Maria Terézia
melanget, és egy QR kodot tartalmaz, ami a visitvac.hu
weboldalunkra mutat.

-  multimédia: 2022-ben nagy hangsulyt fektettunk a fototarunk
frissitésére, els6 alkalommmal készultek dron fotok is a varosrol. Tobb,
mint 600 képet hasznaltunk fel az uj weboldal épitésenél. Tobb nagy
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rendezvenyrdl forgattunk filmeket és készitettunk beldle spotokat.
Elkészult a 3 perces Vac image film is.

hirdetések: A Vac és Kornyéke TDM szerény koltségvetése nem teszi
lehetéve, hogy kdzvetlen nagy kampanyokat bonyolitsunk le. Online
hirdetéseket tudunk finanszirozni, itt is elsésorban a facebookon. Itt
egy-egy esemeény, nagy rendezvenyt hirdetunk. Ehhez kapcsolodnak
a google ads hirdetések is.

2022. szeptember, oktober, november december honapokban 2-2
oldalon jelentunk meg a Duna part programajanlo fuzetben. Ezt egy
kdzos, harma finanszirozasban tudtuk megvalositani: A Madach Imre
Mdlvelédési Kozpont, a Vaci Dunakanyar Szinhaz és a Vac és
Kornyéeke TDM.

2022-ben a Karacsonyi Vasar kapcsan egy Uuj célcsoport felé
nyitottunk egy harom hetes online kampannyal: a Magyarorszagon
éld, dolgozo, tanuld kulfoldiek. Az xpatloop.com a leglatogatottabb
angol nyelvid médium a szamukra, ahol PR cikkeket helyeztunk el, a
hirlevelUkben pedig tobbszor is megjelentunk az Adventus Domini
programokkal.

rendezvénymarketing: Proaktivan veszunk részt Vac kulturalis,
sport és szabadidds rendezvényeinek szervezésében, sok esetben
oOsszeallitasaban és termeészetesen a kommunikaciojaban. 2022-ben
ily modon megvalosult esemeények, programok:

"ldegenvezetdk Vilagnapja - Az elmult évekhez hasonldan
tavaly is csatlakoztunk az IVV-hoz és varosi setat szerveztunk."

Petdfi séta

A nagymosas - La Grande Lessive

Tavaszi Hadjarat

Mészkéember futam - eszkdzok biztositasa, rendezvény
nepszerusitése

| love bike VAC 2022 - rendezvény népszerUsités

Tour de Vac - a Tourinform iroda is allomas volt, kvizzel
készultunk a gyerekeknek

Naszalytura - rendezvény népszerusités

Maria Terézia 305 rendezvénysorozat — részt vettunk a teljes
rendezveny koordinalasaban, a vizualis eszkozok elkészitése, €s
a program népszerusitése

10. Dunakanyar Motoros Talalkozé és Csaladi Napok -
rendezvény népszerusités

Vac Rally - rendezvény népszerusités

Oriaskerék a Duna-parton — az driaskerék telepitése, valamint
népszerusitése

Spartan Race Hungary - Spartan Sprint, Night Sprint, Kids
szabadidds sportrendezveny 2022. julius 30-an Vac varosaban.
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Fut a Vac - esemeény népszerusitése

Vac a Tiéd! Esemény népszerusitése

Sajdik nap

Vaci Vilagi Vigalom - Két év utan ujra megrendezésre kerult
Vac és a térség legnagyobb dsszmuveészeti rendezvéenye. Részt
vettunk a teljes rendezvénysorozat koordinalasaban,
népszerusitéseben.

IX. Dunakanyar Sorfesztival

Vaci Zold Fesztival

Ars Sacra Fesztival

Karikatura Nap - a Sajdik Gyujtemény helyszinén

Dunakanyar Bor- és Palinkafesztival

Nemzeti Vagta — Oktoberben kitelepultunk a Nemzeti Vagtara
Adventus Domini - Karacsonyi Vasar programokkal a Fétéren
és fétériszilveszter —a vizualis eszkdzok elkészitése, az esemeny
koordinalasa és népszerusitése

3.3. Public Relations

Miutdn az iroda budzséje nem teszi lehetévé nagy hirdetési kampanyok
lebonyolitasat, igy a tevékenységunkben jelentés szerepet kapott a pr
tevékenység. Sajtdanyagok, érdekes hirek, filmek és képek az osszeallitott
sajtolistara valo kikuldésével folyamatosan tudtunk megjelenéseket generalni.
Ezt egészitettuk ki a szervezett oktoberi sajté tanulmanyuttal, ahova 8
Ujsagirét hivtunk meg. Egész napos programmal mutattuk be a varos
nyUjtotta lehetéségeket, illetve talalkozokat szerveztunk a polgarmesterrel és
a kulturalis intézmeények vezetdivel.

A teljesség igénye nélkul az igy generalt megjelenések listaja:

e Katolikus Radié - 20 perces interju Vacrol, kiemelten a Sajdik
Gyujtemény, Memento Mori és a Maria Terézia Napok

e Trend FM - Turizmus.com musorban interju a Maria Terézia Napok
rendezvényrdl, a Vaci Vilagi Vigalomrol, majd a Karacsonyi Vasarrol

e Duna TV - Csaladbarat Magazin forgatas a Maria Terézia Napokrol és a
Maria Terézia Melange-rél, majd juliusban a Vaci Vilagi Vigalomral

e |tthon mend - podcast

e Trend FM - Turizmus.com musorban interju az Adventus Domini-
karacsonyi vasarrol

e Adventivasar - sajat promocios film

¢ http://www.aktivpihenes.hu/gasztronomia/megkostoltuk-vacot/

e https://mfor.hu/cikkek/makro/vac-szallodai-befektetoket-keres--
egyelore-csak-igeretek-maradtak-a-milliardok-
.htm|?utm_source=mfor_portal&utm_medium=search&utm_campaig
N=V%C3%Alc

o HIENEMG LA—FK"BEZEH"RK (Vac) E—%E (xindb.com)
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e https://www.facebook.com/vilagjaromagazin/posts/pfbid02d271Yt3Qla
gAWHIrROWhZWcW7D2tKZp7fmIjahMYrwl9ihuzeZ4QSPOR7XthF5K5
Dl

e https//vim.hu/dunakanyar-szepseges-vac-elmeny-
varosnezes/?fbclid=IwAR2vU4|YVvL8esOnZz5yLpBdLIZIzbi4tzvidfKSOo
g63A0phAKFsb6PDMDo

e https://azutazo.hu/ujra-megrendezik-a-duna-bal-partjanak-
legnagyobb-nyari-szabadteri-fesztivaljat/

e https://godihirnok.hu/ujra-vaci-vilagi-vigalom/

e https://ilovedunakanyar.hu/dunakanyar-program/vaci-vilagi-vigalom-
2022/

e https://kalandosdunakanyar.hu/2022/07/01/ujra-vaci-vilagi-vigalom-
julius-22-23-24/

e https://turizmus.com/desztinaciok/ujra-vaci-vilagi-vigalom-julius-22-
24-en-1182021

e https://turizmusonline.hu/belfold/cikk/hetvegetol_karacsonyig_advent
i_programok_vacott?utm_source=newsletter&utm_medium=napi_turi
zmus_hirlevel&utm_campaign=32975

e https://fesztivalok.info/unnep/karacsonyi-vasar-videk-2022/

e https://csodalatosmagyarorszag.hu/programok/csaladi/adventi-
kisvonat-2022-vac/attachment/vac-adventi-kisvonat-karacsony-
csodalatosmagyarorszag/

e https://szeretunkutazni.hu/2022/12/07/karacsonyi-programok-vac-
barokk-foteren/

3.4. Szakmai egyuttmikodések
- Vac szolgaltatéinak osszefogasa

A turizmus csak olyan desztinacioban tud eredményesen és hatékonyan
mukodni, ahol a helyi turisztikai, kulturalis és a varos egyéb, a turizmust
kozvetetten kiszolgalo szolgaltatoi parbeszédet folytatnak. Ennek segitésére a
tarsasagunk tobb platformot alakit ki.

e Aprilisban és oktoberben szakmai talalkozét hivtunk éssze, ahol a TDM
beszamolt az altala biztositott megjelenési lehetdseégekrdl, a varosban
megrendezésre keruld nagyszabasu rendezveényekrdl, a turizmust érintd
fejlesztésekrdl és lehetdsegekrdl. Egyben teret biztosit a szolgaltatok

e TDM és szolgaltatok kozos termekfejlesztése. llyen pld. a Maria Terézia
melange

e Kulturalis és turisztikai ajanlatok 6sszehangolasa, kozos promaocioja

e TDM altal Uzemeltetett ,google esemeénynaptar” Kiterjesztése
programokat szervezd partnerek részere
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e ATDM ésaszolgaltatok, illetve szolgaltatok egymas kdzott cross marketing
lehetdéségek kihasznalasa

- Egyuttmikodés a Vaci Egyhazmegyével

2022. oktoberében kinevezett a Vaci Egyhazmegye egy kifejezetten
turizmusért felelés vezetdt, akivel remek szakmai kapcsolatot lehetett
kialakitani. A Puspdoki Palota turistak szamara vezetett turak keretében
latogathatd, az Egyhazmegyei Gyujtemeényt 2023-ban tervezik ujra nyitni,
2023. aprilisban kinyitjak a Galamb utcai Latogato Kdézpontot és talan egy év
mulva készen lesz a székesegyhaz felljitasa is. Ezek mind jelentésen novelik a
varos turisztikai vonzerejét.

- D4 egyuttmukodés

Dunakanyar négy meghatarozo varosanak - Esztergom, Szentendre, Vac,
Visegrad - TDM szervezetei elhataroztak, hogy egy olyan, nem
intézmeényesitett marketing egyuttmukdédést hoznak létre, amely soran
kozosen tudnak fellépni a piacon, valamint elsésorban online eszkdzokon
egymast promotaljak.

Rendszeres szakmai talalkozokat tartunk, egyes meédiumokban koézosen
jelenunk meg, varosi eseménynaptart és egyéb turisztikai kiadvanyokat a
Tourinform irodakban terjesztink, a weboldalainkon D4 menupontot
alakitottunk Kki.

- Magyar Utazasi Irodak Szovetségével (MUISZ) és Magyar Beutaztato
Utazasi Irodak Szovetségével (MABEUSZ) valé egylttmiikodés

Tanulmanyutat szerveztunk az utazasi irodasok részéere oktoberben, amely
soran bemutattuk a varos turisztikai vonzerejét, illetve workshop keretén belul
a helyi szolgaltatokkal kdzvetlen kapcsolatteremtésre nyudjtottunk
lehetbséget.

- Magyar Idegenvezetok Szovetsége

Csatlakoztunk az Idegenvezeték Vilagnapja orszagos kampanyhoz
februarban, amikor két varosi sétat szerveztunk a regisztralt résztvevoknek. Ez
is egy remek ingyenes promocios lehetdség volt.

3.5. Tourinform iroda Uzemeltetése és mukodtetése

Vac és Kornyéke TDM keretein belul muUkodik a vaci Tourinform iroda, amely a
Magyar Turisztikai Ugynokség orszagos Tourinformm halézatanak tagja
franchise szerzédés alapjan.

A vaci Tourinform iroda a turisztikai informacios rendszer alappillére. A
turizmusban betoltott szerepe vitathatatlanul fontos mind a belféldi, mind a
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kulfoldi turistak tekintetében, meghatarozo szerepet tolt be a kereslet és
kinalat osszehangolasaban, a helyi és térségi informacionyujtas
megszervezeéseben, valamint az informacios ugyfélszolgalat ellatasaban.

A turisztikai informacionyujtas, jegyeértékesités é€s ajandéktargy arusitas
mellett a turisztikai szakmai feladatok, illetve a marketingtevekenyseg és a
varosi rendezvények szervezésében, megvalositasaban valo részvétel voltak.
Fontosnak tartjuk, hogy a varos- és az adatgyuljtd terulethez tartozo
telepulések értékeit, idegenforgalmi attrakcioit, targyi és szellemi oroksegeét
meéltd modon mutassa be az iroda. Természetesen Vac konyyv, képeslap, térkep
is szerepel az iroda kinalataban. Az iroda mukddése a helyben elérhetd
szolgaltatasokon tulmutat, hiszen egyik fontos feladata a belfoldi turizmus
elésegitése, s ennek érdekében Magyarorszag valamennyi reégidjat a
Tourinform halézaton keresztul kiadvanyokkal népszerusiti irodank.

A Vaci Tourinform egy jol pozicionalt jegyértékesitd irodaként jelenik meg Vac
és vonzaskorzetében. A legnagyobb jegyertékesitd tarsasagokkal - Interticket,
Ticket Express, Ticketportal, Jegymester - szerzédtunk le, ezaltal lehetdséget
kinalva a kulturdlis- és sport rendezvényekre torténé hatékonyabb
jegyértékesitésre.

Kiadvanykészletunket folyamatosan boévitjuk a toébbi Tourinformmal
egyuttmukodve. Irodankban rendszeresen megtalalhatd az aktualis
Dunakanyar Régio, Duna-part Programajanlo, A mi erdénk magazin és egyeb
programajanlo- és helyi kiadvanyok. Megallitétablainkon helyet kapnak varosi
és orszagos rendezvenyek plakatjai. A Tourinform iroda 2 facebook oldalt is
mukodtet: Programiroda Vac és a Tourinform Vac, amelyek naponta megujulo
tartalmaval naprakész informaciot nyujt a varosban és kornyeken fellelhetd
programokrol.

- NETA - Nemzeti Egységes Turisztikai Adatbazis

Ebben a rendszerben egységesen az egeész orszagrol informaciokat
gyujtenek, melyeket a Tourinform irodak szolgaltatnak. Turisztikai
objektumokrol naprakész informaciok allnak rendelkezésre. (név, cim,
elérhetdéségek, leirasok, fényképek, gps. koordinatak, akadalymentes
informaciok, fotok stb.) A mi feladatunk a gyujtéteruletunkre, a 38 telepulésre
korlatozodik.

- Turistak szamara nyujtott szolgaltatasok

e informacionyujtas (szallashelyekrdl, vendéeglatohelyekrol, kozlekedésrdl,
programokrol, latnivalokrol, szolgaltatasokrol)

latogatok informalasa szemeélyesen, telefonon és e-mailben
jegyértékesités rendezveényekre

ingyenes turisztikai kiadvanyok és terkéepek

szallaskeresés — szallasok kiajanlasa

ajandéktargyak értékesitése



’
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Szivesen (atunk

e kirakati érintéképernyds informacio 0-24 oraig (menetrendek, szallasok,
ettermek, latnivalok, programok)

e idegenvezetés

e felmerllé igény esetén étkezési lehetdosegek, menuk, arajanlatok
bekérese

e egyedi kérések, igények (pl: segitsegnyujtas ugyintézésben)

e segitséget nyujtunk programok tervezésehez, toObbszor ezek
lebonyolitasaban is részt veszunk

e szervezett csoportok részére utvonal tervezése, program osszeallitasa,
egyéni igények megszervezése (pl. nagy létszamu csoportok
koordinalasa, Idegenvezeték Vilagnapja alkalmaval szakmai
varosbemutatd az idegenvezetdknek)
mobiltoltd allomas

e csomagmegorzd szekreény

- Helyi és kornyékbeli lakosok szamara nyujtott szolgaltatasok

e varos és intézményei altal szervezett rendezvényekre tortend
jegyarusitas
e 0rszagos szinhazi, sport, koncert es egyéb esemeényekre jegyarusitas
e avaros kulturalis, sport és szabadidds programjairol informacio nyujtas
e ajandékutalvany ertékesités
e segitséget nyujtunk programtervezéséhez, tobbszor ezek
lebonyolitasaban
is részt veszunk
e Informacionyujtas orszagosan, kiadvanyok, attrakciok, wellness
lehetéségek, gyogyfurdok, szallas lehetdség a kulonbozé régickban

Vac, 2023. aprilis 27.

Kelecsényi Agnes
ugyvezetd igazgato



